
Servicio de Entrega a Domicilio  
de Walgreens
Ahorre tiempo y dinero: obtenga sus medicamentos por correo

Con el plan de Organización de Proveedores Preferidos (Preferred Provider Organization, PPO) o de 
Indemnización Fuera del Área (Out-of-Area, OOA) de Kaiser Permanente Insurance Company (KPIC), 
puede ahorrar tiempo y dinero utilizando el servicio de farmacia de pedido por correo que se ofrece 
a través de Walgreens. Solicite un suministro de medicamentos recetados para 100 días (nuevo o 
resurtido) al precio de dos copagos de un suministro para 30 días y con entrega a domicilio. De este 
modo, se ahorrará un viaje a la farmacia y tendrá más dinero para otras prioridades.

Cómo usar el Servicio de Entrega a Domicilio de Walgreens para recetas médicas:

En línea Por teléfono

Inicio de sesión
Para usar el servicio 
de farmacia 
de pedido por 
correo, tendrá que 
registrarse.

Ingrese a walgreens.com/
homedelivery (en inglés) y regístrese 
para obtener una cuenta en línea. 
Cree un nombre de usuario y 
contraseña y, luego, regístrese para el 
servicio de correo en línea.

Llame al 1-866-304-2846 y solicite  
que lo registren en el Servicio de  
Entrega a Domicilio de Walgreens. 
Tenga su tarjeta de identificación de 
membresía a la mano.

Pedido
Una vez que se 
haya registrado, 
podrá hacer el 
primer pedido de 
medicamentos.

Pregúntele a su médico si le puede  
solicitar los medicamentos por vía 
electrónica.

Llame al 1-866-304-2846 y pida que  
Walgreens se comunique con su  
médico para una nueva receta 
médica.*

Resurtido
Reciba la mayoría de 
sus resurtidos por 
correo también.

Ingrese a walgreens.com/
homedelivery (en inglés).

Llame al 1-866-304-2846 y  
seleccione “Resurtir una receta”  
(o solicite hablar con un 
representante de servicio al cliente).

Para obtener más información, llame a Servicio al Cliente al 1-800-788-0710  
o visite kp.org/kpic-california (en inglés).

Tenga esta información a la mano
Tenga la siguiente información a la mano en el momento de pedir sus medicamentos recetados a través 
del Servicio de Entrega a Domicilio de Walgreens: • Número de Identificación de Beneficio (BIN-003585)      
• Número de Control del Procesador (PCN-70000) 

* Deberá proporcionar la información de contacto de su médico y el nombre y la dosis del medicamento. Walgreens le notificará si su 
médico no responde. 

Los beneficios de los planes de PPO y OOA están suscritos por Kaiser  Permanente  Insurance  Company  (KPIC), una subsidiaria de 
Kaiser Foundation Health Plan, Inc. (KFHP). 
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